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Clubrapportage vitaliteitsonderzoek 2024

XerxesDZB

Inleiding/leeswijzer

rO t t e rd a m Deze rapportage is opgesteld op basis van de door de

S p O r tS U p port vereniging zelf ingevulde antwoorden in het
vitaliteitsonderzoek van 2024. Vanuit Rotterdam

Sportsupport is geen waardeoordeel toegevoegd. Op

diverse plaatsen worden de uitkomsten vergeleken met de

antwoorden van andere verenigingen uit Rotterdam, het

gebied of de sporttak. Indien beschikbaar is er tevens een
vergelijking gemaakt met de resultaten van 2023.

Opbouw van de rapportage

1. Ledencijfers: Het rapport begint met de ingevulde ledencijfers De vitaliteitsscore zelf is een gemiddelde van alle
en de verhouding tussen de jeugd, volwassen en ouderen leden thema's die later in het rapport aan bod komen.
plus verwachting voor de toekomst.

3. Thema's: Na de algemente vitaliteit komen de zes

2. Vitaliteit: Vervolgens wordt ingegaan op de totale vitaliteit van thema's aan bod. Net als bij de algemene vitaliteit is

de vereniging met als hoofdresultaat een vitaliteitsscore van O - voor elk thema een score geformuleerd en

100. In het onderzoek kreeg de vereniging stellingen te zien met onderverdeeld in diverse onderwerpen.

vijf antwoordopties. Deze antwoorden corresponderen als volgt

met de hoogte van de score: 4. Knelpunten: Afsluitend staan de knelpunten en
doelstellingen van de vereniging opgenomen. Net als

- Mee eens: 100 de feedback en tevredenheid rondom de

- Enigszins mee eens: 75 ondersteuning en inzet van Rotterdam Sportsupport.

- Neutraal: 50

- Enigszins mee oneens: 25 5. Bijlage: Gedurende het rapport worden de thema's

- Mee oneens: 0 onderverdeeld in diverse onderwerpen. Op de laatste
pagina's van de rapportage staat een overzicht van de

Wanneer de club heeft aangegeven dat een stelling niet van onderwerpen met bijbehorende stellingen.

toepassing was (bijvoorbeeld als de vereniging geen
accommodatie heeft) dan is de stelling niet meegenomen in de
score. Zo kan het zijn dat er op sommige thema's of onderwerpen

Voorbeeld

Vergelijking vitaliteitsscores

De scores op de diverse thema's en

vitaliteit worden in diverse grafieken

naast de scores van andere clubs

gezet met als doel om visueel te Onderwerp 1
maken waar verschillen met andere

verenigingen zitten.

Onderwerp 2
Zie hiernaast een voorbeeld van de
wijze waarop dit gebeurd. De score
van de vereniging is in alle grafieken
met een gele kleur weergegeven. Het
streven is uiteraard een score van 100
en dus zover mogelijk naar rechts op
de grafiek uit te komen.

Onderwerp 3

Onderwerp 4

. Onderwerp 5
Als het resultaat van de vereniging >

zich aan de linkerkant van de andere
verenigingen bevindt dan betekent dit
dat de club zichzelf minder goed heeft

beoordeeld. 0 20

40 60 80

+Gebied  XSporttak ¢ Rotterdam Vereniging
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Clubrapportage vitaliteitsonderzoek 2024
XerxesDZB

Verschil Jeugd: Blijft gelijk

>0-5jaar: 23 (+85%) Volwassenen: Blijft gelijk

>6-12 jaar: 62 (+19%) Jotaal. Blift gelijk

>13 - 17 jaar: 87 (+47%)

> 18 - 35 jaar: 47 (+14%)

> 36 - 55 jaar: 44 (+41%) Nee Trainers

>56 - 70 jaar: 9 (+20%) Jeugd t/m 6 jaar Sportruimte
> 70+ -1 (-3%) Jeugd 7 - 11 jaar Kleedkamers

Jeugd 12 - 17 jaar Geen team vullen

Totaal: d 271 (+25%
Volwassenen Anders

m Jeugd (0-5) m Jeugd (6-11) mJeugd (12-17) m\/olw. (18-35) m\olw. (35-55) Volw. (56-70) Volw. 70+
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XerxesDZB

rotterdam
spor tsupport De vereniging is in totaliteit vitaal

te noemen

Mee eens
In 2023: Mee eens

XerxesDZB
Voetbal
Balsport
Prins Alexander

Rotterdam

0

Accommodatie Accommodatie

Financién

Leden
Financién
Organisatie

Veilig sportklimaat

Vrijwilligers

Organisatie + Prins Alexander X Voetbal ¢ Rotterdam © XerxesDZB

Veilig sportklimaat

o0 97 94 97 92 94 o g 89 90
67
Vrijwilligers I
0
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rotterdamsportsupport.nl ~4~ Kampioen in verenigen


https://www.rotterdamsportsupport.nl/

Clubrapportage vitaliteitsonderzoek 2024
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Accommodatie

> rotterdam
. Spor tSU DDOrt De accommodatie voldoet voor nu

en in de nabije toekomst aan de
behoefte van de vereniging

Enigszins mee eens
In 2023: Mee eens

Cijfer Accommodatie (schaal 0-100) Cijfer Accommodatie (in vergelijking met andere verenigingen)

XerxesDZB

9 5 8 8 Voetbal

Balsport

Prins Alexander
Rotterdam

Cijfer Accommodatie per thema (2023
vs 2024)

Cijfer Accommodatie per thema(in vergelijking met andere verenigingen)

20

Sportruimtes

Sportruimtes

Kleedruimtes
Kleedruimtes

Horeca

Overige ruimtes

Overige ruimtes

Bereikbaarheid en
toegankelijkheid x * ¢

Bereikbaarheid en toegankelijkheid

20 60

+ Prins Alexander X Voetbal ¢ Rotterdam XerxesDZB

Cijfer Accommodatie over de jaren Heeft de vereniging een eigen accommodatie (in beheer of
economisch eigendom)?

95

93 93

100 93

88 Heeft de accommodatie in de komende drie jaar een noodzakelijke
investering nodig van meer dan € 250.000?

80

Maakt de vereniging gebruik van de landelijke regeling BOSA en de
60 gemeentelijke 1/3-regeling voor investeringssubsidie?

40
Heeft de vereniging de behoefte aan een duurzaamheidsscan om
20 inzicht te krijgen in de mogelijkheden om meer energie te besparen

0 Zijn jullie van plam om op korte termijn aan de slag te gaan met LED
2020 2021 2022 2023 2024 verlichting?
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Financién

rotterdam
Spor tSU pport Wij kennen geen financiéle

problemen die het voortbestaan in
gevaar kunnen brengen

Mee eens
In 2023: Mee eens

Cijfer Financién (schaal 0-100)

I ~ XerxesDZB

Voetbal

98 88 Balsport

Prins Alexander

Cijfer Financién (in vergelijking met andere verenigingen)

Rotterdam

Cijfer Financién per thema (in vergelijking met andere verenigingen)

Cijfer Financién per thema (2023 vs 2024

20 40

Financiéle administratie

Financiéle
administratie

Sluitende begroting
Sluitende begroting

Liquiditeit

25
Liquiditeit Schulden

Reserveringen
Schulden
Vermogenspositie

Reserveringen

Vermogenspositie

+ Prins Alexander X Voetbal ¢ Rotterdam XerxesDZB

C”fer Financién over de jaren In welke mate heeft de vereniging momenteel grip en controle over haar financién?

00 94 9 98

88
80

Kan de vereniging dit sportseizoen aan al haar verplichtingen
60 voldoen zonder aanpassingen te doen aan de begroting en het

40

20 Is de verenignig op de hoogte van het Steunfonds energie voor
Rotterdamse sportverenigingen?

0

2020 2021 2022 2023 2024
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; rotterdam
- SDOI' tSU DDOrt Het aantal leden is voldoende voor

een toekomstbestendige
vereniging

Mee eens
In 2023: Mee eens

Cijfer Leden (schaal 0-100) Cijfer Leden (in vergelijking met andere verenigingen)

XerxesDZB

~ Voetbal
88 9 1 Balsport

Prins Alexander

Rotterdam

Cijfer leden per thema (2023 vs 2024) Cijfer Leden per thema (in vergelijking met andere verenigingen)

0 20 40

Aantrekken van nieuwe leden

Aantrekken van
nieuwe leden

Lid maken van de vereniging

Lid maken van de
vereniging

Binden aan de vereniging
Binden aan de
vereniging

Behouden voor de vereniging Behouden voor de

vereniging

+ Prins Alexander X Voetbal ¢ Rotterdam XerxesDZB

Cijfer Leden over de jaren

100 91 91
81 88

80

60

40

20

0
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Organisatie

= rotterdam
. Spor tSU pport Wij hebben geen problemen bij het

organiseren van (sport)activiteiten voor
onze leden en weten in te spelen op
kansen en bedreigingen

Enigszins mee eens
In 2023: Mee eens

Cijfer Organisatie (schaal 0-100)

Wy, XerxesDZB
Voetbal

90 96 Balsport

Prins Alexander

Cijfer Organisatie (in vergelijking met andere verenigingen)

Rotterdam

Cijfer organisatie per thema (2023 vs 2024) Cijfer Organisatie per thema (in vergelijking met andere verenigingen)

(0] 20
Strategie
Strategie

Structuur Structuur
Organisatiegedrag

Organisatiegedrag
(Goed) bestuur

Besluitvorming leden

Extern gerichte
organisatie * X

Besluitvorming leden

75-

100
100

Extern gerichte organisatie

+ Prins Alexander X Voetbal ¢ Rotterdam XerxesDZB

Cijfer Organisatie over de jaren

97 90 96

100 %7
80
60

40
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Veilig sportklimaat

> rotterdam
B Spor tSU pport Wij hebben een veilig en positief

sportklimaat voor alle leden en
bezoekers

Mee eens
In 2023: Mee eens

Cijfer Veilig sportklimaat (schaal 0-100)

\ XerxesDZB

Voetbal

83 95 Balsport

Prins Alexander

Cijfer Veilig sportklimaat (in vergelijking met andere verenigingen)

Rotterdam

Cijfer Veilig sportklimaat per thema
(2023 vs 2024)

Cijfer Veilig sportklimaat per thema
(in vergelijking met andere verenigingen)

20 40 60
Plezierbeleving en ontwikkeling

Plezierbeleving en
ontwikkeling

Gedrag en interactie
Gedrag en interactie

Regelgeving en »
Regelgeving en gevolgen gevolgen

Gevoel van veiligheid
Gevoel van veiligheid

Welzijn

+ Prins Alexander X Voetbal # Rotterdam XerxesDZB

Heeft de vereniging het afgelopen jaar te maken gehad met incidenten van de eigen
of bezoekende sporters/vrijwilligers/toeschouwers?

Cijfer Veilig sportklimaat over de jaren

Fysiek geweld
100 92 95

87 83 83 Bedreigingen

80

Seksueel overschrijdend gedrag
60 Pesten

40 Discrminiatie van LHBTIQ+
Racisme

Anders

2024 Er waren geen incidenten

2020 2021 2022 2023
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Vrijwilligers

: rotterdam
- Spor tSU DDOrt Er zijn voldoende vrijwilligers

binnen de vereniging om de taken
goed uit te voeren

Enigszins mee eens
In 2023: Enigszins mee eens

Cijfer Vrijwilligers (schaal 0-100)

\ \ XerxesDZB

Voetbal

82 82 Balsport

Prins Alexander

Cijfer Vrijwilligers (in vergelijking met andere verenigingen)

Rotterdam

Cijfer Vrijwilligers per thema (2023 vs 2024) Cijfer Vrijwilligers per thema (in vergelijking met andere verenigingen)

0 20 40 60 80

Bestuursleden

100
7> [

Structurele vrijwilligerstaken

83
83

Incidentele vrijwilligerstaken
s I

100

Bestuursleden + »

Structurele
vrijwilligerstaken +e

Incidentele
vrijwilligerstaken ) 4

Trainers

HEDES

75
75

Overig technisch kader

75
75

Overig technisch
kader X &

+ Prins Alexander X Voetbal ® Rotterdam XerxesDZB

Cijfer Vrijwilligers over de jaren
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rOtte rda m Geef aan op welke punten Rotterdam Sportsupport
h di tverleni der k bet .
Sportsupport aar dienstverlening nog verder kan verbeteren

Niet. We zijn zeer tevreden. Puntje van aandacht, verkennen
van een gezamenlijk inkoop (energie, horeca)

Wat zijn de belangrijkste doelstellingen van de
vereniging voor de komende 3 jaar?

fOptimaliseren van onze complex (kunstgrasveld op veld 1+
ledverlichting op veld 1 + led scherm op hoofdveld). £
Vrijwilligers uitbreiding £Stabiliteit op de kern activiteiten
(zondag voetbal voor de jeugd)

Zijn er nog andere onderwerpen aan bod gekomen in
het vitaliteitsonderzoek waar je meer over wilt weten
of bespreken met de verenigingsconsulent
gebieden?

Welke knelpunten spelen op dit moment bij de
vereniging waar nog geen ondersteuning op plaats
vindt?

kunstgrasveld op veld 1+ ledverlichting op veld 1

Tevredenheidscijfer over de jaren

9 9 9 9 e
8 ‘ ‘ | | 8 ‘

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

=
o

Hulp nodig? Wij staan voor je klaar!

Heb je vragen of wil je sparren over deze rapportage neem dan
contact op met jouw verenigingsconsulent gebieden bij Rotterdam
Sportsupport
Verenigingsconsulent: Laurens Verbaan

E-mail: l.verbaan@rotterdamsportsupport.nl

O P N W~ 01O N 0 ©

Telefoon: 06-21316177
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Bijlage overzicht stellingen

: rotterdam
- Sportsupport In het vitaliteitsonderzoek heeft de vereniging

antwoord gegeven op verschillende stellingen. Op
basis van deze stellingen zijn de scores in het
rapport gebaseerd. Hieronder kan je per thema en
subthema de stellingen terugvinden.

Accommodatie Leden

Aantrekken van nieuwe leden:
> Wij komen voldoende in aanraking met mogelijk nieuwe leden.

> Wij zijn in staat om mogelijk nieuwe leden naar de (activiteit van de) vereniging te
krijgen.

> Het aantal zaaluren/velden/banen/baden waar wij gebruik van kunnen maken
sluit aan op het huidige aantal leden en het verwachte aantal leden in de nabije
toekomst.

> De kwaliteit van de beschikbare zalen/velden/banen/baden voldoet aan onze . o
behoefte en de richtlijnen vanuit de sporttak. Lid maken van de vereniging:
> Wij weten mogelijk nieuwe leden goed kennis te laten maken met de vereniging
en sport.

> Het lukt ons om voldoende nieuwe mensen lid te maken.

> Het aantal kleedruimtes waar wij gebruik van kunnen maken sluit aan op het
huidige aantal leden en het verwachte aantal leden in de nabije toekomst.

> De kwaliteit van de beschikbare kleedruimtes voldoet aan onze behoefte. BTSN S Gl Ul - »
> Het lukt ons om leden betrokken te maken bij de vereniging.

> De horecamogelijkheden (kantine, bar en keuken) waar wij gebruik van kunnen BB Gler W éle VEIEmIIAEY .
> Het lukt ons om in te spelen op de veranderende behoeften van de verschillende
leden.

> Wij zijn in staat om onze leden voor meerdere jaren te behouden.

maken sluiten aan op het huidige aantal leden en het verwachte aantal leden in de
nabije toekomst.

> De kwaliteit van de beschikbare horeca (kantine, bar en keuken) voldoet aan onze
behoefte en wettelijke eisen.

> Het aantal overige ruimtes (zoals bestuurskamer) waar wij gebruik van kunnen Organisatie
maken sluit aan op het huidige aantal leden en het verwachte aantal leden in de
nabije toekomst.

> De kwaliteit van de beschikbare overige ruimtes voldoet aan onze behoefte. - - .
> Wij werken toe naar een gezamenlijk toekomstperspectief.

> Wij werken volgens een duidelijk en breed gedragen (door de leden) strategie.

> De accommodatie is goed te bereiken en toegankelijk voor mensen met een

beperking. . . s
> De organisatiestructuur stelt ons in staat om onze activiteiten goed te

organiseren.
> De organisatiestructuur is ingericht om uitvoering te kunnen geven aan onze
Financién toekomststrategie.

Financiéle administratie:

n X . - . > De manier van werken binnen de organisatie stelt ons in staat om adequaat in
> Wij hebben geen problemen met het uitvoeren van de financiéle administratie.

te spelen op problemen of kansen die zich voordoen.

> Wij hebben continu oog voor organisatiegedrag (houding en gedrag van
individuen en groepen binnen de vereniging) om de verenigingscultuur te
waarborgen.

Sluitende begroting:
> Wij hebben geen uitdagingen om de begroting sluitend te krijgen.

Liquiditeit:
> De winst- en verliesrekening wijkt vrijwel niet af t.o.v. de vooraf vastgestelde
begroting

> We zijn in staat om alle onverwachte uitgaven en prijsstijgingen op te vangen

> Het bestuur creéert de juiste randvoorwaarden voor de rest van de vereniging
om hun taken goed uit te kunnen voeren.

Schulden:
> Wij hebben geen achterstallige betalingen.

> Wij kennen geen schulden of lopende leningen die problemen geven voor de
financiéle situatie.

> Wij weten de leden mee te nemen in- en bij te laten dragen aan de
besluitvorming van de vereniging.

> Het is duidelijk voor ons welke invloed externe partijen (zoals de gemeente)
hebben op het functioneren van de vereniging.

> We kennen de belangen van externe partijen (zoals de gemeente) die van
invloed zijn op het functioneren van de vereniging en weten hier op in te spelen.
> We zijn in staat om externe partijen aan ons te binden die bijdragen aan de
vitaliteit van de verenging.

Reserveringen:
> Wij zijn jaarlijks in staat reserveringen te maken voor toekomstige investeringen
(zoals renovatie en verbouwingen).

Vermogenspositie:
> De vermogenspositie van de vereniging is de afgelopen jaren en in de nabije
toekomst positief.

> De contributie dekt de basale kosten (gas, water, licht, huur etc.) van de vereniging
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Bijlage overzicht stellingen (vervolg)

rotterdam
S po r tS U p por t In het vitaliteitsonderzoek heeft de vereniging

antwoord gegeven op verschillende stellingen. Op
basis van deze stellingen zijn de scores in het
rapport gebaseerd. Hieronder kan je per thema en
subthema de stellingen terugvinden.

Veilig sportklimaat Vrijwilligers

Bestuursleden:
> Wij zijn in staat om voldoende bestuursleden te werven.

Plezierbeleving en ontwikkeling:
> Op de vereniging staat plezierbeleving en ontwikkeling op persoonlijk en
sociaal vlak centraal.

Structurele vrijwilligerstaken:

> Wij zijn in staat om nieuwe organisatorische vrijwilligers te werven voor een
structurele rol binnen de club (zoals als onderdeel van een commissie of achter de
bar).

> Wij zijn in staat om organisatorische vrijwilligers en bestuurslden te behouden voor
een structurele rol binnen de club.

> Wij geven de mogelijkheid en ondersteuning aan de organisatorische vrijwilligers
om hun kwaliteit te verhogen en/of borgen (bijvoorbeeld via een training of opleiding).

Gedrag en interactie:
> Op de vereniging wordt weinig tot geen ongewenst gedrag vertoond.
> Vrijwilligers en leden gaan op een positieve manier met elkaar om.

Regelgeving en gevolgen:
> Het is voor iedereen op de vereniging duidelijk hoe ze zich behoren te gedragen.
> Binnen de vereniging wordt consequent omgegaan met ongewenst gedrag.

Incidentele vrijwilligerstaken:
> Wij zijn in staat om voldoende mensen te werven om incidentele taken uit te
voeren.

Gevoel van veiligheid:
> De vereniging is een omgeving waarin alle leden en bezoekers zich veilig voelen
om zichzelf te kunnen zijn en niet worden buitengesloten.

Trainers:
> Wij zijn in staat om voor alle teams en sportactiviteiten voldoende trainers te
werven.

> Wij hebben geen problemen om de trainers te behouden.

> Onze trainers beschikken over de juiste sporttechnische vaardigheden en
opleidingen.

Welzijn:
> Op de vereniging hebben mensen oog voor elkaars welzijn binnen en buiten de
vereniging.

> Leden en vrijwilligers kunnen binnen de vereniging terecht om hun problemen
en/of zorgen bespreekbaar te maken.

> Wij geven een actief vervolg aan de zorgsignalen van onze leden en vrijwilligers
om het welzijn te bewaken (bijvoorbeeld door externe partijen of netwerken te
betrekken).

Overig technisch kader
> Wij zijn in staat om voldoende vrijwilligers te werven en behouden voor de overige
taken binnen het technisch kader (zoals teambegeleiders, scheidsrechters,

juryleden).
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